COMISION TRINACIONAL PARA EL DESARROLLO DE LA
CUENCA DEL RIO PILCOMAYO
DIRECCION EJECUTIVA

TERMINOS DE REFERENCIA

Consultoria Asistencia Técnica de Comunicacion

1. ANTECEDENTES

En la XXXIV2 Reunidn del Consejo de Delegados de la Comisidn Trinacional para el Desarrollo
de la Cuenca del Rio Pilcomayo (CTN), llevada a cabo en la ciudad de Buenos Aires en febrero
de 2008, la CTN puso en marcha su nueva institucionalidad con tres instancias de gestion: El
Consejo de Delegados, como instancia de definicidn de politica de la cuenca, el Comité de
Coordinacién Trinacional, como instancia de participacion de la sociedad civil y la Direccion
Ejecutiva como instancia técnica de ejecucion.

En la XXXVI2 Reunidn de la CTN, llevada a cabo en la cuidad de Asuncién en octubre de 2008,
el Consejo de Delegados aprobé el nuevo Reglamento Interno de la Comisién Trinacional, cuyo
Capitulo IV estd dedicado a la Direccidn Ejecutiva. En sus Articulos 23 a 25 se establecieron las
actividades que tendrian a su cargo sus tres Unidades.

En la LVIII® Reunidn del Consejo de Delegados de la CTN, llevada a cabo en Asuncién en abril
de 2022, se aprobd el Plan Operativo Anual (POA) 2022 que contempla la actividad de difusién
de informacion previo disefio de una Estrategia de Difusion y Visibilidad.

En la LIX? Reunién de la CTN, realizada en la ciudad de La Paz en diciembre de 2022, el Consejo
de Delegados aprobd el Plan de Comunicacién y Difusion presentado por la Direccién
Ejecutiva, y aprobd el POA 2023 que contempla Acciones de Visibilidad como la elaboracién
de materiales de visibilidad y la difusién de informacién con el apoyo de un profesional
contratado en cardacter de Asistencia Técnica de Comunicacion.

2. OBJETIVO DE LA CONSULTORIA

Posicionar a la CTN dando a conocer las acciones que lleva a cabo para el logro del desarrollo
integral de la cuenca.

3. ACTIVIDADES

Implementar la estrategia de comunicacién a través de la realizacion de las siguientes
actividades principales a ser desarrolladas en la consultoria:

3.1. Fortalecimiento de la visibilidad de la CTN.

3.1.1. Comunicar a través de la pagina de la CTN, contenido de calidad y relevancia
para el publico interesado.

3.1.2. Implementar estrategia digital en redes sociales, plan de posteos, copywriting
y administracién de redes sociales.

3.1.3. Dinamizar comunidades virtuales con la participacion de actores clave.
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3.1.4. Incrementar contenido, informacidn y mensajes a través de la pagina web y
otros medios.

3.1.5. Desarrollar contenido periodistico y coordinacién de entrevistas en medios,
segun agenda y coyuntura.

3.1.6. Medir impacto de la comunicacion a través de las métricas de las plataformas
utilizadas y sintesis de resultados de la implementacion.

3.2.  Articular y organizar de forma 6ptima todos los mensajes de la CTN, a todos los
sectores de la poblacién, adaptandolos a cada segmento de la sociedad y a cada
realidad socioeconémica y cultural de la cuenca.

3.3. Desarrollar un contenido dirigido especialmente a los ciudadanos de cada pais,
manteniendo una linea consensuada entre los paises. Para ello la Direccién Ejecutiva
contactara con un punto focal en cada delegacion.

3.4. Editarfilmaciones yregistros: si bien buena parte de las entrevistas podrian tener lugar
en estudios o a través de la telefonia celular y/o fija o por cualquier otra aplicacion de
la web, estos registros seran editados con la “marca” de la CTN.

3.5. Preparar videos y videoclips de corta duracién: para ser enviados por medio de las
redes sociales.

3.6. Difundir mediante teledifusiéon: ademas de internet, que no siempre alcanza a los
diversos estratos sociales en la cuenca, la difusidn de los diversos mensajes de la CTN
se podra efectuar mediante televisién y/o canal dedicado de YOUTUBE.

La estrategia de difusidn se dirigira no solo a los actores relevantes y estratégicos de la cuenca,
sino al publico en general en los tres paises, siempre con base en mensajes que se puedan
emanar con el aval de la CTN.

4. INFORMES

e Informes mensuales con el detalle de las actividades de disefio e implementacion
desarrolladas.
e [nforme final sobre las actividades desarrolladas durante la consultoria.

5. PERFIL DE LA CONSULTORIA

Formacién Académica
° Profesional con titulo universitario en Ciencias de la Comunicacion, Periodismo o en
disciplinas afines.

° Se calificard ademdas por estudios de Postgrado en areas afines a las Ciencias de
Comunicacién y Ciencias Sociales (Doctorado, maestria u otros estudios de especializacién
concluidos)
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Experiencia general: Experiencia laboral minima de 5 afios en el campo de la comunicacion
social en el sector publico, privado u organizaciones internacionales.

Experiencia profesional: Experiencia técnica de al menos 3 afios en la elaboracién de
estrategias de comunicacidn, planes de comunicacidn, generacién y difusién de contenidos y
de trabajo articulado con distintos actores institucionales, sociedad civil y otros.

Experiencia directa: Experiencia de trabajo de al menos 2 afios en:

° Elaboraciéon de estrategias comunicacionales, en el campo de la comunicacion publica,
gestidén de prensa, produccion de materiales y herramientas comunicacionales, campafias,
organizacién de eventos, vinculacién con medios de comunicacidn, organizaciones y/o
comunidades.

° Se valorara adicionalmente la experiencia previa con organizaciones internacionales.

Notas:

. La Direccidn Ejecutiva se reserva el derecho de solicitar los documentos respaldatorios
que avalen la formacién y los trabajos declarados.

° El consultor garantizara el apoyo y equipamiento adecuado para realizar todos los
trabajos. Proveerd de documentos y normativas, software y hardware necesarios, Internet,
etc.

6. DURACION DEL SERVICIO Y MODALIDAD DE PAGOS

La duracién del servicio es a partir del 1 de marzo 2023 y expirard el 31 de diciembre de 2023.

El servicio es externo. No obstante, el consultor debera presentarse en la Sede de la Direccién
Ejecutiva de la CTN cuando esta lo requiera.

El monto total de la consultoria serd de USD. 10.000,00 (délares americanos diez mil con
00/100) que sera cancelado de manera mensual la suma de USD 1.000,00 (délares americanos
un mil con 00/100).

Los pagos seran realizados previa presentacidon del informe mensual y la aprobacién del
mismo por parte de la DE CTN y contra la presentacidn de la factura correspondiente.

El monto de contrato es de precio global, es decir, incluye todos los gastos que requiera la
consultoria para la adecuada prestacidn de los servicios. En el marco de la consultoria no se
reconoceran gastos adicionales ni reajuste de precios. En relaciéon a la generacién de
contenidos especificos, en caso de requerirse de gastos adicionales, el consultor debera
presentar una propuesta a consideracién de la Direccidn Ejecutiva de la CTN.

7. SUPERVISION DEL SERVICIO

La supervision de las actividades estara a cargo de la Direccidn Ejecutiva de la CTN, la cual sera
responsable de la aprobacion de los informes presentados.
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8. DOCUMENTACION A PRESENTAR

Toda la documentacion debe ser presentada en sobre cerrado y/o digital hasta el dia 17 de
febrero de 2023 a las 16:00 hs, en la oficina de la Direccién Ejecutiva de la CTN, ubicada en la
calle Cecilio Avila N2 3820 de la ciudad de Asuncién - Paraguay, o ser enviada en digital por
correo electrénico hasta la fecha indicada a la siguiente direccidn: dectn@pilcomayo.net

e (arta de aceptacion a los Términos de Referencia
o Copia del documento de identidad

e Copia de CUIT-CUIL/NIT/RUC

e Curriculum Vitae

10. PROCESO DE SELECCION

Se procedera a seleccionar al consultor con mayor puntaje, en acuerdo a lo establecido en el cuadro
de evaluacion, de entre aquellas recibidas en tiempo y forma, de parte de todos los profesionales
interesados en prestar servicios y que hayan tomado conocimiento de este proceso a través del portal
institucional www.pilcomayo.net

Cuadro de evaluaciéon

item Descripcion Puntaje de Referencia
1 Formacién Universitaria (max.2 puntos) 2
1.1 | Poseer Titulo Universitario con especializacion en el tema 2
1.2 | Poseer Titulo Universitario sin especializacion en el tema 1
2 Experiencia General (max. 2 puntos) 2
2.1 | Experiencia de mas de 10 afios 2
2.2 | Experiencia de entre 5y 10 aios 1
3 Experiencia Profesional (max. 3 puntos) 3
3.1 |Experiencia de mas de 10 afios 3
3.2 |Experiencia de entre 7 y 10 aios 2
3.3 |Experiencia de entre 3y 7 afios 1
4 Experiencia Directa (max. 3 puntos) 3
Experiencia en comunicacion publica de mas de 5 afios y
4.1 |con experiencia en organismo internacional 3
4.2 | Experiencia en comunicacion publica de mds de 5 afios 2
4.3 | Experiencia en comunicacion publica entre 2 y 5 afos 1
TOTAL (max. 10 puntos) 10



http://www.pilcomayo.net/

